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1. Implementacion de un consejo de administracion en una empresa
emergente

La mayoria de las empresas emergentes no desarrollan estructuras de gobierno formales hasta
el momento en que reciben su primera financiacidon por venture capital y 10s nuevos socios
inversores se lo exigen. Una via intermedia habitual, sin las formalidades de un consejo de
administracion (CdA), consiste en la creacién de un consejo asesor (CA) en fases muy tempranas,
si se dan las condiciones adecuadas.

Un CA puede funcionar bien hasta que la empresa se convierte en un negocio real (por ejemplo,
en uno con ventas). Sin embargo, los miembros de un CA no tienen el compromiso formal y las
responsabilidades legales de los consejeros de un CdA formall. Estos estdn sujetos a unos
deberes fiduciarios con que aquellos no cuentan y que, aunque rara vez entran accion, definen
el grado de formalidad de la posicion y crean un nivel de compromiso adicional.

Los emprendedores tienden a resistirse a implementar estructuras de gobierno en fases muy
tempranas. No quieren verse “vigilados” ni reportando a un CdA. Muchos lo consideran una
pérdida de tiempo, teniendo en cuenta los retos que enfrenta la empresa en la fase
emprendedoray, evidentemente, desean mantener el control de las decisiones hasta donde sea
posible. Sin embargo, en el contexto de una start-up, ‘donde la agilidad y la innovacidén son
esenciales, pasar por alto la importancia del gobierno. corporativo puede ser perjudicial. Un
enfoque excesivamente centrado en preservar el control por parte de los fundadores puede
privar a la empresa de una aportacién y unas capacidades muy valiosas, a través de un CdA, para
apoyar el desarrollo inicial del negocio y obtener los primeros recursos de financiacién.

La ausencia de gobierno corporativo puede afectar de lleno su desempefio de una start-up o su
interaccién o sus relaciones con el ecosistema emprendedor. Por ejemplo, uno de los problemas
mas comunes en empresas jovenes es la falta de claridad en la toma de decisiones y la direccion
estratégica. Cuando no hay una estructura clara de gobierno, es facil que las decisiones se tomen
de manera arbitraria o impulsiva, lo'que puede llevar a una falta de coherencia en la ejecucién
de la estrategia empresarial.

Ademas, un gobierno corporativo inoperante o fallido puede dificultar la atraccion y retencion de
talento clave en la empresa o erosionar la confianza de los inversores significativamente. En el
primer caso, los empleados pueden desmotivarse si perciben que no hay una estructura clara de
gobernanza que respalde su trabajo y proteja sus intereses. En el segundo caso, cuando los
inversores perciben que una empresa carece de una estructura de gobierno sélida, pueden dudar
de su capacidad para gestionar el capital de manera responsable y maximizar el retorno de
la inversion. Esto puede conllevar una pérdida de interés por parte de los inversores y dificultar la
capacidad de la start-up para captar fondos adicionales en rondas de financiacién posteriores.

La implementacién de procesos de gobierno corporativo efectivos en una empresa emergente
puede constituir un reto Unico para sus fundadores debido a la naturaleza dindmica y en
constante evolucién de un proyecto emprendedor. Sin embargo, seguir algunos pasos claves
puede ayudar a establecer una base sélida para el gobierno corporativo de la empresa. He aqui
algunos de ellos.

1véase, en esta misma nota, el apartado 5. “Colaborando como consejero externo en una empresa emergente”.
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