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ACTIVIDADES CONCURRENTES: PLANIFICACION DE PROYECTOS

Introduccion

En notas anteriores nos hemos encontrado repetidamente con el problema de ordenar
actividades concurrentes a lo largo del eje del tiempo. Por ejemplo, ésta fue la situacion en el
caso «Hagamos galletas», en la nota sobre andlisis de operaciones, en la que tenian que
programarse las actividades secuenciales para varios pedidos. Aunque las técnicas que se
presentaran en esta nota son aplicables a una amplia gama de situaciones, la planificacion
detallada de las actividades constituye un concepto clave de la gestion de proyectos.

Los proyectos generalmente consisten en una serie de actividades disefadas para
producir un producto tnico. Los proyectos tienen lugar en muchos entornos de fabricacion y
servicios. La construccién de un avidn, el disefio de un sistema de informacién de gestion
para el Ministerio de Sanidad, son ejemplos de proyectos. Cuando el producto tiene ciertas
similitudes con otros producidos en el pasado, el directivo dispone de algunos datos sobre lo
que debe esperar en su. evolucion. Este es el caso de la mayoria de los proyectos de
construccion, campafias de lanzamiento de productos nuevos, etc.

Sin embargo, en el caso de proyectos grandes y tecnoldégicamente avanzados (por
ejemplo, el Concorde, la construccion del tinel bajo el canal de la Mancha, el disefio de un
nuevo microprocesador...), suele existir una gran incertidumbre no solamente con respecto a
la duracién de las fases del proyecto sino también a los pasos a tomar, que se definen
a medida que avanza el proyecto. En este caso, hay poco que se pueda hacer para ayudar a
planificar el proyecto indefinible, salvo utilizar toda la informacién disponible, recoger la
mayor cantidad posible de informacién de proyectos afines y, especialmente, llevar un
registro de las actividades y acontecimientos a medida que tienen lugar, para ayudar en la
planificacion de un proyecto similar futuro.

Nota técnica preparada por el Profesor Jaime Ribera. Enero de 1993.
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Estas actividades estdn sujetas a una serie de interrelaciones que limitan su posicion
en el tiempo. Algunas de las relaciones son inherentes a la naturaleza de las actividades. Este
es el caso de las relaciones de precedencia. Por ejemplo, para empezar la actividad de «pintar
la pared», debe haberse terminado la actividad de «construir la pared».

Otras relaciones vienen inducidas por el uso de recursos comunes por varias
actividades. En esta nota, nos centraremos en las primeras, es decir, las relaciones de
precedencia. En otra nota técnica se abordardan algunos enfoques de las limitaciones
relacionadas con recursos.

Representacion en red de las precedencias

El primer paso en la planificacién de un proyecto consiste en la elaboracion de una
lista detallada de todas las actividades que intervienen-en su ejecucion. Normalmente, es
posible realizarlo de forma estructurada, empezando con una descripciéon amplia de las fases
y progresando hacia la definicién de las tareas bdsicas. Por ejemplo, el lanzamiento de un
producto nuevo puede consistir en las siguientes actividades agregadas:

Investigacion general del mercado
Disefio del producto

Estudio financiero

Estudio de la ingenierfa de produccion
Estudio de distribucion

Publicidad del nuevo producto

Serie de prueba

Produccién a escala industrial
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Para algunas aplicaciones, esta informacion puede ser suficientemente detallada.
Mas tarde, el planificador puede examinar cada una de estas macroactividades vy
descomponerlas para obtener una descripcion mds detallada y practica. Por ejemplo, la
actividad «Investigacion general del mercado» puede consistir en una larga sub-lista
de actividades:

A1l Investigacion de productos competitivos existentes
A2 Estudio del tamano del mercado global

A3 Estudio del tamaiio del mercado potencial

A4 Estudio de la elasticidad de precios

AS ...

Axx Imprimir el informe final

El nivel de detalle requerido depende de los objetivos del andlisis y la disponibilidad
de estimaciones exactas de la duracion de las actividades. Para avanzar al paso siguiente, se
necesitan estimaciones (ya sean deterministas o probabilistas) del tiempo necesario para
realizar cada actividad, ademés de la relacion de precedencia entre ellas.

Las relaciones de precedencia consisten en pares de actividades A<B que deben
ejecutarse en una secuencia determinada: la actividad B no puede iniciarse hasta que se haya
terminado la actividad A. El resultado de este paso es una lista de actividades como sigue:
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Debe
Actividad Duracién precederse de
A 5 -
B 3 A
C 2 A
D 8 B
E 2 B
F 1 C,D
G 7 E.F

Sefialaremos algunas caracteristicas de esta presentacion:

1)

2)

3)

4)

No se permite ninguna terminacién parcial. Si la actividad B pudiera iniciarse,
por ejemplo, después de terminar la mitad de la actividad A, deberiamos dividir
la actividad A en dos mitades (Al y A2) e introducir la relacién A1<B.

Se da por sentado que las actividades pueden iniciarse inmediatamente, es
decir, una actividad puede iniciarse inmediatamente después de completarse las
actividades que la preceden.

Concurrencia de actividades. Si no existe ninguna relacion de precedencia
entre dos actividades, se supone que ambas pueden realizarse simultdneamente,
es decir, no se tienen en cuenta las limitaciones dependientes de recursos.

Se requiere una ordenacién parcial absoluta. La tinica manera de representar
dos actividades A, B que no pueden realizarse simultineamente es mediante la
relacidn de precedencia A<B o B<A. Debe definirse una de las dos relaciones
de precedencia.

Es una préctica habitual representar las relaciones de precedencia mediante una red

o diagrama de flechas. La red siempre tendra un nodo de inicio (que marca el comienzo del
proyecto) y un nodo de fin (que marca la terminacioén del proyecto). Pueden utilizarse dos
convenciones: se pueden colocar las actividades sobre los arcos (AOA) de la red o sobre los
nodos (AON). Se utiliza el sentido de las flechas en los arcos para indicar las relaciones de
precedencia.

Utilizando ambas convenciones, la lista de actividades enumerada arriba se

representaria de la siguiente forma:

Actividad sobre arco:



