
ESTADISTICA  DESCRIPTIVA  Y  LA  DISTRIBUCION  NORMAL (*)

En esta nota revisaremos una serie de conceptos y herramientas estadísticos muy
básicos para ayudarnos en el análisis de conjuntos de datos. La mayoría de los cálculos
necesarios pueden realizarse con una calculadora o utilizando una hoja de cálculo.
Evidentemente, la disponibilidad de un paquete de software estadístico (Statview, SPSS,
Minitab, Systat, etc.) puede ser muy útil.

En las presentaciones de los conceptos, haremos referencia repetidamente al conjunto
de datos del Anexo 1, que corresponde al número de clientes que visitan una exposición
determinada durante 40 días laborables consecutivos.

Gráfico de datos secuenciales

Este suele ser el primer paso en el análisis de los datos de una serie de tiempo, es
decir, cualquier secuencia de datos que estén relacionados con el tiempo. Consiste en un
gráfico de los datos en la misma secuencia temporal en la que fueron generados. La Figura 1
muestra el trazado correspondiente a los datos en el Anexo 1.
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Figura 1. Gráfico secuencial

Ahora estamos en situación de mirar los datos. En el caso de los datos de una serie
de tiempo, es útil plantearse la pregunta: «Si el sistema que generó estos datos sigue
comportándose en el futuro de la misma manera que en el pasado, ¿podemos llegar a alguna
conclusión respecto al posible aspecto de los datos futuros?»

En el gráfico en cuestión no existe ningún patrón de comportamiento claro que
pudiera orientarnos sobre cómo sería el futuro. No existe ninguna tendencia evidente,
ninguna indicación de que a un valor grande le sigue uno pequeño, ningún cambio en la
variabilidad de los valores a lo largo del tiempo, ni nada parecido. Si fuéramos a adivinar
cuáles serían los siguientes valores de la serie, probablemente propondríamos un número
próximo a 60, y en la gama de 40-80. Así es como el sistema se comportó en el pasado,
excepción hecha de un punto, el que corresponde al undécimo día. Este día parece ser muy
extraño y quizá desearíamos averiguar por qué fue tan diferente. En estadística, tales puntos
de datos se llaman valores atípicos («outliers»), si puede encontrarse una explicación
razonable de la diferencia en el comportamiento (por ejemplo, la exposición fue visitada por
una excursión escolar), se desecha el punto de datos. 

Nosotros lo desecharemos y continuaremos nuestro análisis con los 39 restantes.

Distribuciones de frecuencias

Una distribución de frecuencias es una manera de resumir o describir grandes
cantidades de datos agrupándolos en un número limitado de categorías. Por ejemplo, al
agrupar los visitantes en categorías de 5 unidades (es decir, 30-34, 35-39, 40-44, ...),
obtenemos la distribución de frecuencias de la Figura 2.
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Figura 2. Distribución de frecuencias

X1: Visitantes

Observése que el concepto de secuencia de tiempo ahora se pierde, pero obtenemos
una visión sinóptica; por ejemplo, la clase más poblada es la de 55-59, que contiene 9 puntos
de datos.

A veces se utiliza una distribución de frecuencias acumulativa, como la de la Figura
3, en la que podemos averiguar fácilmente que 36 de los 40 casos se encuentran en las
categorías en y por debajo del grupo 65-70.

Figura 3. Distribución de frecuencias acumulativas

X1: Visitantes

Cambiando la anchura de las categorías, podemos obtener diferentes distribuciones
de frecuencias. La Figura 4 corresponde a una anchura de 3 unidades.
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