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Erran Carmel reline las claves El CEO de Bimbo, Daniel Servitje,
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una ventaja competitiva. 60 J expansion global. 47
EDITORIAL m  Por qué crece la inversién responsable
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necesitan recuperar la vision de conjunto. despegar. Fabrizio Ferraro identifica algunos

de los retos que esta forma de entender la
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5 Jorge Soley cree que para evitar manipulaciones
como la del Libor no basta con mas regulacién.

inversién plantea a los directivos. 33

m Laimetamorfosis del CFO
Desde el inicio de la crisis el papel del CFO
se ha ampliado hasta convertirse en la mano
derecha del CEO. Pablo Sagnier y Luis Baén

6 Para Rosa Garcia, |a actual crisis exige lideres
que erradiquen el miedo de sus empresas.

PISTAS INSIGHT detallan sus nuevas responsabilidades y

7 El precio de llegar tarde, espiritu emprendedor competencias més alla del libro de balances. 41
en la empresa familiar, cémo compensar sin
desmotivar, banca 2.0 y otras tendencias. TEMAS INSIGHT

52 Cémo allanar el camino de la innovacién
DOSSIER INSIGH El entorno influye mucho en el rendimiento.

Finanzas: vuelve Paddy Miller y Thomas Wedell-Wedellsborg
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VUELVE LA la responsabilidad Prop . bara ap

La velocidad que adquiri6 arquitectura de la innovacion en la empresa.

la maquinaria financiera

durante los afios previos a la CASO INSIGHT
crisis fue excesiva. Es hora 68 Un gigante chino en Japén
de pisar el freno y volver a la ¢Podré Haier introducir su

conduccion responsable. sistema de gestién orientado al

rendimiento en el jerdrquico y
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financieros en la crisis? José Manuel Campa 73 El oficio de convencer
revisa los errores y propone unos principios A pesar de que la imagen del lobbying no pasa por
para superar los actuales problemas. 13 su mejor momento, es una actividad totalmente

legitima. El abogado Wright H. Andrews y el
europarlamentario Carlo Casini dan consejos
para conquistar mentes y corazones.
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alla de la maximizacién del beneficio. 20 78 La paradoja de la felicidad

m Las ventajas de dar voz y voto al accionista éSe puede gestionar la propia felicidad? Dos
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consultivo sobre los resultados de las empresas Carlos Rodriguez-Lluesma advierte sobre las
y la rendicién de cuentas. 27 trampas del “pensamiento positivo”.
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