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DERECHOS DE LOS TRABAJADORES (1)

En e contrato laboral surgen deberesy derechos tanto paralos empleados como para
los empleadores. Pero hay otros derechos que son anteriores e independientes de los
derechos-deberes contractuales. Son los derechos del trabajador que le son connaturales por
el hecho de ser persona. A ellos nos referiremos alo largo de esta nota.

Nuestro propésito es referirnos a los trabajadores, incluyendo en este concepto a
todos los que trabajan: obreros, técnicos, administrativos y, también, directivos y
empresarios.

Nos referiremos, de modo sintético y esquemético, a los derechos humanos que
aparecen en el ambito del trabgo, sin entrar en concreciones juridicas, que generalmente
tienen extensos desarrollos normativos a partir de alguna ley general (2). Muchos de estos
derechos encuentran tambien aplicacion en el trato con otras personas (clientes, proveedores,
etc.).

El deber-derecho de trabajar

El trabgo es un bien fundamental del ser humano. Con € trabajo no solo se
consiguen los recursos necesarios para vivir € trabgjador y su familia, sino que, con las
debidas condiciones, se contribuye al desarrollo humano de quien trabaja. Esto exige trabajar
con espiritu de servicio: con quien se trabagjay hacia quienes van dirigidos |os resultados del
trabajo.

El trabgjo, rectamente gercido, contribuye especificamente al perfeccionamiento de
guien lo realiza. De agqui € deber de trabgjar.

(1) Notatécnicade laDivision de Investigacion del |ESE.
Preparada por el profesor Doménec Melé. Febrero de 1992.
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(2) Para Espafia, véase «Estatuto de los trabajadores», con su jurisprudenciay desarrollos normativos.
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De este deber surge el derecho al trabajo al que todos deben contribuir y hacer
realidad en la medida en que sea posible: los inversores, creando puestos de trabajo; los
directivos empresariales, gestionando con eficacia la continuidad de los puestos actuales
y, Si es posible, la creacion de otros puestos;, el Gobierno, procurando una politica
econdémica y laboral favorable al pleno empleo; los sindicatos, no abusando de su poder
de modo que sus acciones contribuyan a destruir puestos de trabajo o a impedir que se
creen otros, etc.

Remuneracién justa

Laremuneracion, para que sea justa, ha de atender a las caracteristicas del puesto de
trabajo (formacion necesaria, dificultad, responsabilidad, etc.) y a la aportacién efectivaala
produccion, pero, en todo caso, ha de ser suficiente para que € trabajador y su familia vivan
dignamente con una razonable prevision de futuro. Todo €ello, a tenor de la situacion
econdmica de laempresay de las caracteristicas socioeconomicas del pais.

Estos criterios prudenciales han de concentrarse en formulas concretas (valoracion
de puestos de trabgjo, primas o comisiones por produccion realizada, ventgjas sociales ante
necesidades personales y familiares, etc.) que, por lo general, convendra ponderar con
expertos o negociar con los propios interesados.

Condiciones del puesto detrabajo

Entre los derechos del hombre individualmente considerado destaca el derecho a la
vida como & mas bésico de todos los derechos. De aqui, la obligacion positiva de actuar a
favor de la conservacion de lavida, de laintegridad corpora y de la salud de las personas. En
la empresa, estas exigencias se traducen en un conjunto de obligaciones éticas (Y,
generalmente, también juridicas) relativas a las condiciones fisicas del puesto de trabajo y a
la salud de | os trabajadores:

a) Seguridad e higiene en el puesto de trabajo:

Las instalaciones laborales han de ser seguras e higiénicas. Igualmente han de ser
higiénicas y seguras las condiciones ambientales. De acuerdo con los productos y maquinas
utilizados ha de protegerse a | as personas empleadas. Entre las exigencias éticas derivadas de
estos puntos, pueden destacarse |as siguientes:

—  Conocer las propiedades de las sustancias utilizadas en el proceso, planta o
fabrica, y analizar los riesgos que entrafian parala seguridad fisicao lasalud de
los trabajadores.

—  Elegir adecuadamente el emplazamiento adecuado para el proceso, planta o
fébrica

—  Diseflar o adquirir €l equipo de forma que se garantice al maximo la seguridad
de las personas involucradas en el funcionamiento del mismo.
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—  Cuidar el almacenamiento y manipulacion de sustancias peligrosas y su
correspondiente desecho.

—  Controlar las atmosferas peligrosas (gases o polvos toxicos, radiaciones, etc.) y
proteger adecuadamente al persona frente a las mismas. También conviene
aisar o proteger a los trabgjadores contra ruidos excesivos que pueden
perjudicar su sentido auditivo.

— Reducir d méximo los riesgos de incendio y explosion, y dotar a las
instalaciones de las correspondientes protecciones contra incendios.

— Cuando sea necesario, convendri prever vestuario persona, instalaciones
sanitarias especiales, duchas de urgenciay otras instalaciones apropiadas.

—  Enrelacion con la seguridad, hay que destacar que en ningln caso es licito un
sistema de remuneracion segun rendimiento, que constituya un claro incentivo
para la inseguridad en las condiciones de trabgo.

b) Prevencion y tratamiento médico

La salud fisica puede resquebrajarse por motivos de trabajo en la empresa o por
otros motivos gjenos ala corporacion. En el primer caso, es de estricta justicia que la empresa
proporcione los cuidados médicos y hospitalarios necesarios para la curacion o recuperacion
del trabajador hasta donde sea posible (directamente o0 a través de seguros o mutualidades).
En & segundo caso, la solidaridad empresa-trabajador exige también un adecuado tratamiento
meédico, siempre que estos eventos no estén ya debidamente cubiertos por |a sociedad.

La medicina preventiva es también necesaria, especidmente cuando las
caracteristicas laborales entrafian un riesgo notorio.

¢) Adaptacién de maquinasy procesos al trabajador

Las méaguinas y demés medios técnicos para la produccion han de adecuarse a
trabajador que va a manegjarlos, y no a revés. Lo mismo hay que afirmar de todo & proceso
productivo.

En este sentido, es plausible el desarrollo de la ergonomia, que estudia la adaptacion
de méquinas y procesos a hombre.

Conviene evitar la fatiga innecesaria y utilizar maguinas que reduzcan €l esfuerzo
fisico y la gecucion de operaciones mecanicas repetitivas y, en la medida de lo posible,
también agquellas otras que, aun siendo necesarias, son insalubres o peligrosas.

Estas medidas, exigidas, en primer lugar, por la dignidad humana y sus derechos
inalienables, suelen producir, ademas, una mejora en e rendimiento. No adaptar la planta, las
maquinas, palancas de control y tableros de mando al tipo de trabajadores que han de
utilizarlos, suele dar lugar a erroresy accidentes, alavez que genera fatiga mental y fisica.



